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ABSTRACT 

Tyson  Foods,  Inc.  is  a meat manufacturing  company  that  provides  food  products  to  restaurants,  food 
distributors, grocery stores, etc.  The case allows students to analyze a B2B company.   It  is especially 
well situated for a senior level capstone course.  The complete case includes and detailed teaching note. 

COMPANY OVERVIEW 

This case is about a company participating in the meat products manufacturing industry.   Tyson Foods, 
Inc. began business in the 1935 when John Tyson began buying chickens in Arkansas and selling them 
in Chicago. 
The company is structured into 3 main lines of business:  1)  Consumer products prepares chicken, beef, 
and pork products  that are sold to throughout the U.S. retail distribution channel  that  includes grocery 
stores, wholesale club stores, convenience stores, drugstores, and military commissaries.  2)  The Food 
Service  segment  provides  prepared  meat  foods  to  major  national  restaurant  chains  and  onsite 
foodservice  venues.    In addition pizza  ingredients are produced and sold  to national pizza chains  and 
frozen  pizza  manufacturers.  3)  The  international  groups  exports  meat/protein  products  to  over  90 
countries. 
The company has numerous product segments.  It is a fully integrated in the chicken breeding, growing 
and processing  line of  business.   Tyson Foods purchases cattle  from  feedlot operators and  then packs 
and processes beef products for its 3 lines of business.  The company has an inventory of over 300,000 
hogs  and  also  prepares  pork  products  for  sale  through  its  3  lines  of  business.    The  prepared  foods 
segment  makes  pizza  ingredients,  hot  dogs,  appetizers,  prepared  meals  &  entrees,  and  tortillas.    In 
addition,  it prepares custom soups for casual dining chain restaurant customers.  Internationally, Tyson 
Foods has  chicken processing operations  in China, Brazil,  India,  and Mexico, and  has  recently added 
beef operations in Argentina. 
Tyson  expanded  beyond protein/meat  products when  it  entered  into  a  joint  venture  forming Dynamic 
Fuels  that  will  convert  nonfood  grade  animal  fats  into  renewable  diesel  fuel.    The  company  also 
provides  pet  food  flavorenhancers  to  customers  and  supplies  proprietary  chondroitin  and  collagen 
products to nutritional supplement and food manufacturers. 
The  company  owns  feed  mills,  water  treatment  plants  to  clean  water  from  its  operations,  has  2 
distribution centers, and owns a fleet of trucks to transport finished products to customers. 
Tyson Foods has followed a growth through acquisition strategy through most of its history.   By 2009, 
the company managers are focusing on: 1) creating innovative foods solutions, 2) optimizing commodity 
businesses,  3)  strengthening  its  presence  in  foreign markets,  and  4)  converting  raw materials  and  by 
products into high margin initiatives. 
The world economic condition has had an impact on company performance.  Tyson Foods is subject to 
foreign  government  restrictions  on  meat  imports,  currency  fluctuations,  fuel  prices,  government 
regulations/requirements,  changing  prices  of  raw  materials/grains,  and  demand  for  products.    In 
addition,  livestock diseases  such as madcow disease & bird  flu along with contamination of products
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such as salmonella and E coli and consumer fears of pork products resulting from the H1N1 virus affect 
the company. 

TEACHING OBJECTIVES AND ASSIGNMENT QUESTIONS 

Teaching Objectives 

1.  Evaluate the company’s internal operations through a SWOT and financial analysis. 
2.  Evaluate the external environment through analysis of the macroenvironment/driving forces and 

Porter’s Five Forces analysis. 
3.  Identify the corporate level strategy and analyze the portfolio of businesses. 

Suggested Assignment Questions 

1.  Prepare  an  analysis  of  the  macroenvironmental  forces  such  as  economic,  political/legal, 
technology,  demographics,  and  societal  changes.   Do  these  forces  have  a  positive  or  negative 
impact on Tyson Foods, Inc.? 

2.  Prepare  a  Porter’s  Five  Forces  analysis.    What  are  your  conclusions  about  the  competitive 
environment of the meat products manufacturing industry? 

3.  Prepare a SWOT analysis.  What information can be gained about the internal operations of the 
company?    Identify  Tyson  Foods  tangible  resources,  intangible  resources,  and  organizational 
capabilities. 

4.  Prepare  a  financial  analysis.    How  is  the  company  performing?   What  are  its  future  financial 
prospects? 

5.  Identify the corporate level strategy that Tyson Foods is implementing.  Is this strategy working 
for Tyson?  Why or Why not? 

6.  Prepare a portfolio analysis.  Are there any strategic fits among lines of business? 
7.  What recommendations would you make to corporate managers? 

(References available upon request)


