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ABSTRACT 

If you have ever been frustrated with the challenge of holding students’ attention, then this workshop on 
highinvolvement,  experiential  learning  presents  an  excellent  opportunity  to  update  your  skills.  Two 
essential  skills will  be  emphasized  in  the  session:  (1)  engaging  students  on  a  practical  level,  and  (2) 
orchestrating  the  process  in  an  effective,  orderly  manner.  Workshop  activities  are  designed  to  be 
stimulating for participants and easily adapted for classroom use. 

INTRODUCTION AND BACKGROUND 

An ongoing challenge faced by many collegelevel instructors is the preparation of students for dealing 
realworld  issues  and  problems.  Graduates  of  business  programs  are  well  versed  in  theory  and 
terminology  but  often  lacking  in  practical,  interactive  problemsolving  skills  and  practices  [1].  The 
challenge  for educators  is  to develop experiential  learning techniques that allow students  to interact  in 
ways  that  utilize  different  techniques  and  practices  associated  with  managing  people.  Experiential 
learning,  according  to Hoover  [3,  p.116]  exists when  a  personally  responsible  participant  cognitively, 
effectively,  and  behaviorally  processes  knowledge,  skills,  and/or  attitudes  in  a  learning  situation 
characterized by a high  level of active  involvement.   Marcic [4. p.3] states  that,”the unique  feature of 
experiential learning is that it requires the student to become involved effectively and behaviorally with 
the material.” 
Currentgeneration  students  have  been  raised  in  a  highly  interactive  cultural  context  and  are  more 
readily engaged when classroom instruction is interactive and activity based [6,7].  These students don't 
read as much as previous generations do, and prefer video, audio, and interactive media [2].  They also 
tend to react favorably to teambased and interactive learning [5]. 

WORKSHOP PURPOSE AND OBJECTIVES 

The purpose of the workshop is to provide participants with an opportunity to acquire or improve basic 
instructional  techniques  that  promote  student  participation  in  experiential  learning.  The  primary 
objective for workshop participants is to become more skilled and comfortable applying new techniques 
in a classroom setting, as well as more philosophically committed to the idea that they can help students 
become well prepared to deal with real world challenges. Some basic practices of experiential learning, 
to be included in the workshop, are:  Techniques for building twoway communication and broadening 
student involvement in discussion;  Problemcentered learning techniques aimed at increasing individual 
and smallgroup participation; Activitybased practices designed to increase participation at both a team
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and  interteam  level.   Participants of  the workshop will gain knowledge and experience of  these three 
components both through discussion, handouts, and active participation in selected model activities. 

Workshop Schedule 

Introduction (10 minutes):  Outline of the workshop objectives.  Warmup activity 
Techniques and Practices for increasing student engagement and participation in classroom learning: 
three model activities (60 minutes). 
Focus on Individual Involvement and Twoway Communication 
Focus on Small Group or Team Involvement 
Focus on Small Team and Integrated Team Involvement 

Wrapup and Conclusions: (20 minutes) 
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